PORTAFOLIOS: UNA NUEVA PROPUESTA PARA LA EVALUACION

La evaluacion de los aprendizajes es y ha sido uno de los temas que mayor preocupacion acarrea a los
docentes. En cualquiera de los niveles de la ensefianza y en cualquiera de las asignaturas las
propuestas de evaluacion sefalan un camino de dificil resolucion. La busqueda de obijetividad, por una
parte y la necesidad de encontrar una estrategia que asegure que los estudiantes puedan expresar de la
mejor manera todos sus conocimientos, por otra, consisten en los desafios diarios de las tareas del
docente. Si pudiéramos caracterizar a las buenas practicas que recorren los diferentes niveles del
sistema educativo elegiriamos las que satisfacen las siguientes condiciones: practicas sin sorpresas,
enmarcadas en la ensefianza, sin desprenderse del clima, ritmo y tipo de actividad de la clase en la que
los desafios cognitivos no son temas de las evaluaciones sino de la vida cotidiana del aula. Atractivas
para los estudiantes y con consecuencias positivas respecto de los aprendizajes.

Seguramente no hay una sola manera de evaluar correcta y esa es parte de su condicion. Es la
expresion de las practicas cotidianas del trabajo en el aula y, por lo tanto, tiene el sello del tipo de trabajo
diario que llevan a cabo docentes y estudiantes.

En los procesos de calificacién el requerimiento de las practicas docentes consiste en posibilitar el mejor
rendimiento de cada uno de los estudiantes. En el marco de los estudios obligatorios el maximo
rendimiento consiste en posibilitar la maxima calificacién, que es la que da cuenta de que se poseen,
aprecian y satisfacen los conocimientos necesarios para el ciclo subsiguiente. Las apreciaciones
respecto de las correcciones y las valoraciones de cada uno de los trabajos se deberan explicitar pero,
son apreciaciones cualitativas y deben sostenerse como tales. El valor de cada uno de los trabajos debe
ser apreciado por los docentes y comunicado a los estudiantes. Los limites, las posibilidades, las
resoluciones originales, se constituyen en nuevas instancias de aprendizaje. No debieran confundirse
con la acreditacién de los conocimientos basicos de cada ciclo o nivel. El valor de los analisis cualitativos
y el surco que dejaran en los aprendizajes de los estudiantes dependera del valor de las sugerencias, los
estimulos que provoque y el acierto con que se perciban los lugares potentes para el mejoramiento de
esas producciones.

Una buena evaluacion

Los docentes sostienen que una buena evaluacién debe recuperar la comodidad de la ensefianza. Estar
comodo en un momento de alta tensiéon, como suelen ser los espacios de las evaluaciones, es todo un
desafio. La comodidad se da en un clima de confianza, sin poner a prueba la salud del estudiante,
tomando en cuenta el tiempo que utilizé para aprender, respetando sus intereses y posibilidades.

La confeccion de los instrumentos o dispositivos de evaluacion juega un lugar central en las
evaluaciones. Analizar su validez y confiabilidad consiste en su segundo momento. La validez implica
que midan lo que pretenden medir. La confiabilidad da cuenta de que aplicados en diferentes
circunstancias obtienen similares resultados. Esta tarea se completa al construir los criterios con los que
se va a evaluar y se la comunica a los estudiantes. Se trata de tres momentos de la evaluacion:
confeccionar los instrumentos, analizar su confiabilidad y validez y construir los criterios de evaluacién
para comunicarselos a los estudiantes. Estos momentos entraman diferentes y complejas tareas que
contemplan propuestas creativas, rigor en el analisis y compromiso al transformar la evaluaciéon en un
nuevo acto de aprendizaje cuando los estudiantes comprenden y comparten el sentido de los criterios de
evaluacion con que se los evaluara. El analisis de la pertinencia de los criterios también nos provoca
nuevas comodidades, aspiraciones que compartimos los docentes en el acto de evaluar. Al someter los
criterios de la evaluacién a los alumnos logramos también dar cuenta de nuestro compromiso por
generar evaluaciones que transparenten las aspiraciones o expectativas del trabajo docente. Ejemplos
de criterios pueden ser: la remision a la bibliografia, la pulcritud en el andlisis, el reconocimiento de las
dimensiones de analisis mas importantes, el recuerdo de datos, etc. Los criterios que seleccionamos
dependeran del campo de conocimientos, de las concepciones de ensefianza y de las de aprendizaje.

Los estudiantes sostienen que en una buena evaluaciéon se cumple con lo que se prometio y el profesor
valora el esfuerzo y la dedicacion. Los docentes esperan, en el mejor de los sentidos, que las
evaluaciones permitan dar cuenta de apreciaciones y fracasos justos. Disefar y llevar a cabo buenas
evaluaciones implica también tender un puente entre lo que esperan los estudiantes y lo que pretenden
los profesores. Una manera posible de orientar la evaluaciéon consiste en proponer a los estudiantes la
confeccion de un portafolio. Los portafolios forman parte de las actividades de los estudiantes y pueden
ser el instrumento elegido para la evaluacion.



2 Qué es un portafolio?

Los portafolios constituyen una manera de presentar los trabajos de los estudiantes con el objeto de
favorecer la evaluacién. Se trata de un registro de los aprendizajes en tanto reine materiales que se
elaboran en el proceso de aprender. También constituyen una coleccién ordenada de evidencias que
presenta las producciones que se fueron organizando para los diferentes proyectos llevados a cabo en el
aula. En los portafolios se incluyen las mejores producciones de los estudiantes luego de sus procesos
de elaboracion. Los portafolios no son iguales. Algunos docentes los utilizan soélo para el registro
evaluativo y otros, los utilizan como parte de la estrategia de ensefianza aun cuando puedan, finalmente,
utilizarlos también para la evaluacion.

..Cual es la diferencia entre un portafolio y una carpeta de registro de trabajos?

Los estudiantes seleccionan sus mejores trabajos. Cada trabajo conforma un folio que no
necesariamente puede ser guardado en una carpeta o caja. Estos trabajos son el resultado de trabajos
en proyectos y no de las actividades diarias que se realizan. Cada folio ha sido confeccionado, revisado,
actualizado, corregido, recoge sugerencias para el mejoramiento por parte de los docentes y da cuenta
del progreso que puede realizar el estudiante a partir de numerosas intervenciones por parte de los
docentes. Por ultimo, hay folios que pueden ser el fruto de una produccion colectiva mientras que las
carpetas de trabajos siempre dan cuenta de producciones individuales.

;. Cudles son los beneficios de trabajar con portafolios?

Los portafolios pueden ser construidos en torno a problemas, grandes ideas, temas en controversia,
biografias, propuestas de accién, entre otros. Dependera de la asignatura y de la concepcion de
aprendizaje que se contemple el disefio de las propuestas o los ejes que posibilitaran la organizacién del
portafolio. Los docentes que trabajen con portafolios ponen especial cuidado en la producciéon de los
estudiantes entendiendo que los procesos de comprension seguramente implican diferentes propuestas
de elaboraciéon de proyectos, de solucion de problemas, trabajos en relacion con temas, ideas o
preguntas relevantes. Cada una de las propuestas demanda tiempo. Los folios se hacen y rehacen o se
completan paulatinamente. No se trata de evaluaciones que se pueden realizar en un plazo breve sino
de trabajos que demandan un tiempo considerable. Los beneficios tienen que ver con las producciones
sostenidas que favorecen mejores procesos de construccion del conocimiento.

.. Cudl puede ser el contenido de un portafolio?

Dependera de la asignatura y las caracteristicas de los proyectos que se elaboren. En ciencias sociales
un portafolio puede contener folios que se integren por un trabajo que reconstruye una biografia, una
carta, un ensayo, el analisis de una fuente o de una representacion pictérica de la época estudiada, la
confeccion de un guion, entrevistas y su correspondiente analisis, etc.

Los portafolios contienen mas de un producto y cada producto, a su vez, demanda un trabajo diferente
de produccion y sistematizacion. Se confecciona durante un cierto tiempo y probablemente necesita de
borradores y propuestas parciales. Requiere la critica del docente y finaliza mediante un acuerdo entre el
docente y el estudiante acerca del estado final de la produccion que permite que pase a integrar uno de
los folios del portafolio.

..Es la mejor propuesta para la evaluacién?
Dificilmente encontremos una propuesta para la evaluacion que nos asegure que su implementacién sea
siempre provechosa y productiva. La evaluacion no puede reducirse a la busqueda del instrumento mas
certero. Las buenas practicas posibilitan evaluaciones en circunstancias no previstas en donde una
respuesta oportuna del estudiante o una buena pregunta que da cuenta de su proceso de pensamiento
permite reconocer mejor los conocimientos adquiridos o el nivel de reflexién poseido. De esa manera no
solo se evaluan productos sino que se analizan 0 se reconocen procesos y se adoptan tanto los
procedimientos formalizados como los que no lo son para obtener no sélo indicios sino apreciaciones
valiosas en torno al conocimiento adquirido.
En las escuelas no se deberia actuar pensando que hay una sola manera posible de evaluar. Una buena
evaluacion debe otorgar confianza y generar, por el contrario al clima habitual que se instala con las
evaluaciones, un espacio para permitir que los aprendizajes fluyan y se expresen con naturalidad.
Posibilitar reconocer nuestros limites, reirnos de nuestras propias exigencias y recuperar el sentido de lo
humano en el acto de aprender. Desde esta perspectiva, la evaluacién recupera y es proveedora de
seguridad y protege a los estudiantes y por tanto, se imbrica en la buena ensefianza.
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